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MISSION

Ci impegniamo a fornire soluzioni di eccellenza nel controllo dei processi industriali e
nell’automazione della combustione, coniugando innovazione tecnologica, responsabilita
ambientale e attenzione al capitale umano.

La nostra missione & essere un partner affidabile e competente per i clienti, offrendo
soluzioni su misura che creano valore reale.

Crediamo nella valorizzazione delle persone e nella formazione continua, nell’adozione di
misure preventive per garantire sicurezza e nel rispetto rigoroso delle normative. La fiducia
e la collaborazione con partner e stakeholder rafforzano la catena del valore e ci guidano
in un percorso di miglioramento continuo orientato a un’industria piu efficiente, sicura e
sostenibile.

VISION

Vogliamo essere un punto di riferimento nel nostro settore, capaci di integrare tecnologie
innovative, sostenibilita e capitale umano in un modello d’impresa che guarda al futuro.

Il nostro obiettivo & contribuire a un’industria che non solo migliori le proprie performance,
ma che generi un impatto positivo sull’'ambiente, sulle persone e sulla comunita.
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Attraverso investimenti in energie rinnovabili, riduzione degli sprechi e promozione di una
cultura aziendale basata su sicurezza, responsabilita e collaborazione, costruiamo ogni
giorno un futuro pil sicuro, etico e sostenibile.

L'AZIENDA

TFI CONTROL nasce nel 2002 dall’intenzione di un gruppo di persone in grado di offrire sul
mercato le proprie conoscenze ed esperienze nel settore del controllo del processo
industriale specializzato, in particolare nell’automazione e controllo della combustione.
L'esperienza maturata nel tempo e la fiducia accordata ai nostri collaboratori hanno dato
slancio ed entusiasmo allo sviluppo della nostra attivita.
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I NOSTRI PRINCIPI

1. Miglioramento continuo - Investiamo nella formazione e nello sviluppo delle
competenze del nostro team per garantire soluzioni sempre aggiornate e competitive.

2. Coinvolgimento e fiducia - Promuoviamo un ambiente di lavoro collaborativo, basato
sulla fiducia reciproca e su relazioni durature con clienti, fornitori e stakeholder.

3. Orientamento al cliente - La soddisfazione del cliente ¢ il nostro obiettivo quotidiano.
Dalla progettazione all’avviamento, offriamo supporto tecnico costante e personalizzato.

4. Organizzazione efficace - La standardizzazione dei processi e |'applicazione coerente
delle procedure interne garantisce efficienza, qualita e tracciabilita dei processi aziendali.

IMPEGNO DELLA DIREZIONE
La Direzione si impegna a garantire:

il coinvolgimento attivo di tutto il personale nel Sistema di Gestione Qualita,
la disponibilita di risorse adeguate al funzionamento e il miglioramento dei processi,
e il perseguimento del miglioramento continuo verso una soddisfazione piena dei
nostri clienti e partner,
I'identificazione e la gestione delle opportunita e dei rischi strategici,
il soddisfacimento dei requisiti cogenti e applicabili del proprio sistema di gestione,
oltre ai requisiti espliciti e impliciti dei clienti,
e |'ascolto continuo delle parti interessate e delle loro esigenze.

La Direzione
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